
Barrierefreiheitserklärung 
Stand der Erklärung: 30. Juni 2025 

Gültig für: https://shop.thueringentherme.de/de/vouchers/list/ 

Die Wirtschaftsbetriebe Mühlhausen GmbH ist bemüht, ihren Webshop im Einklang mit dem 

Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG) sowie der Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) 

barrierefrei zugänglich zu machen. 

1. Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen 

Diese Website ist teilweise mit den Anforderungen der BITV 2.0 vereinbar. Die Bewertung basiert auf einer 

Selbstbewertung nach den Kriterien der WCAG 2.1 (Level AA). 

2. Nicht barrierefreie Inhalte 

Die nachstehend aufgeführten Inhalte sind derzeit nicht vollständig barrierefrei: 

- Einige PDF-Dokumente sind nicht barrierefrei formatiert. 

- Einzelne Bedienelemente sind nicht ausreichend mit Tastatur oder Screenreader nutzbar. 

- Farbkontraste entsprechen teilweise nicht den Mindestanforderungen. 

Die Behebung dieser Barrieren ist in Planung und wird schrittweise umgesetzt. 

3. Feedback und Kontakt 

Sollten Ihnen Barrieren auf unserer Website auffallen oder benötigen Sie Informationen in barrierefreier Form, 

kontaktieren Sie uns bitte: 

Wirtschaftsbetriebe Mühlhausen GmbH 

Windeberger Landstraße 73 

99974 Mühlhausen 

Telefon: 03601 40123 

E-Mail: info@thueringentherme.de  

Web: https://shop.thueringentherme.de/de/vouchers/list/  

4. Schlichtungsverfahren 

Wenn Sie keine zufriedenstellende Antwort auf Ihre Anfrage zur Barrierefreiheit erhalten, können Sie sich an die 

Schlichtungsstelle nach § 16 BGG wenden: 

Schlichtungsstelle BGG 

bei dem Beauftragten der Bundesregierung für die Belange von Menschen mit Behinderungen 

Mauerstraße 53, 10117 Berlin 

Web: www.schlichtungsstelle-bgg.de  

E-Mail: info@schlichtungsstelle-bgg.de  
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